NOMBRE:

TRAMITE

| X I| SERVICIO

CREDENCIAL PARA PRESTAMO DE LIBROS A DOMICILIO

DESCRIPCION:

] Cédigo de la Cédula:

|3OC

—

TIENE UNA VIGENCIA DE 2 ANOS.

CON EL TRAMITE DE CREDENCIAL AL USUARIO SE LE PUEDE

N PRESTAR HASTA 3 LIBROS POR SEMANA Y

FUNDAMENTO LEGAL: CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE ¥ SOBERANO DE
OAXACA.
BANDO DE POLICIA Y GOBIERNO
MANUAL DE ORGANIZACION DEL H. AYUNTAMIENTO DE LA
HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO, OAXACA
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE TRAMITES Y SERVICIOS DE
BIBLIOTECA MUNICIPAL.
DOCUMENTO A OBTENER: CREDENCIAL PARA PRESTAMO DE | VIGENCIA DEL | 2 ANOS.
LIBROS. DOCUMENTO A
OBTENER:
¢SE REALIZA EN LINEA? ‘ Sl | NO | DIRECCION WED
X
CASOS EN LOS QUE EL | A PETICION DEL USUARIO QUE LA SOLICITE
TRAMITE DEBE REALIZARSE:
ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA NO
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO
DE LA MISMA
REQUISITOS: Original Copias FUNDAMENTO JURIDICO-
anotar Ia | anotar con ADMINISTRATIVO
palabra Sl | nimero Ia
o NO cantidad
de copias
PERSONAS FISICAS
1. 2 FOTOGRAFIAS TAMANO INFANTIL A | SI NA
COLOR O BLANCO Y NEGRO
2. CREDENCIAL DE ELECTOR. S| 1 COPIA
3. COMPROBANTE DE DOMICILIO ] 1COPIA

firio Diaz S/N, Colonia Centro

d de Tlaxiaco, Qax

Ty



PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

INSTITUCIONES PUBLICAS
PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA: DE FORMA INMEDIATA
COSTO: GRATUITO FUNDAME
NTO
JURIDICO:
FORMA DE | EFECTIVO N/A TARJETA | N/A TARJETA DE [ N/A | EN LINEA N/A
PAGO:; DE DEBITO (PORTAL
CREDITO DE PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: N/A
OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

CRITERIOS DE RESOLUCION
DEL TRAMITE
APLICACION DE
AFIRMATIVA FICTA

LA

SELE OTORGA LA C
ANOS Y EN CASO D

CON UN TUTOR.

REDENCIAL A TODAS LAS PERSONAS MAYORES DE 18
E SER MENORES DE EDAD DEBERAN PRESENTARSE

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

H. AYUNTAMIENTO DE LA HEROICA CIUDAD DE

BIBLIOTECA MUNICIPAL.

TLAXIACO OAXACA.
TITULAR DE LA | MARIA DEL CARMEN ORTIZ AGUILAR.
DEPENDENCIA:
DOMICILIO: | CALLE | PARQUE PORFIRIO DIAZ S/N. NO. INT. Y [ SIN

EXT.
COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: | HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO OAXACA.
CODIGO | 69800 HORARIO Y DIAS DE|LUNESAVIERNESDE9am A5 pm.
POSTAL ATENCION: SABADOS DE 9 am. A 2 pm.
LADA TELEFONOS: EXT: FAX: CORREO ELECTRONICO

Parque Porfirio Diaz S/N, Colonia Centro

Herg dudad de Tlaxiaco, Oax

sessersDs




| - {202

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVIGIO

OFICINA:
PERSONA TITULAR DE LA
OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE: NUM. INT. Y EXT.
COLONIA: | MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: HORARIO Y DIAS
DE ATENCION:

LADA | TELEFONOS EXTS: | FAX: CORREO ELECTRONICO:
FORMATO (S) DESCARGABLES: N/A

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢CUALES SON LOS REQUISITOS PARA TRAMITAR UNA CREDENCIAL?
RESPUESTA: 2 FOTOGRAFIAS TAMANO INFANTIL A COLOR O BLANCO Y

NEGRO,ORIGINAL Y COPIA DE INE Y ORIGINAL Y COPIA DE COMPROBANTE
DE DOMICILIO

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢ CUANTOS LIBROS SE PUEDEN LLEVAR A CAGA?
RESPUESTA: 3 LIBROS POR SEMANA

PREGUNTA FRECUENTE 3:

¢ CUANTOS DIAS SE PUEDEN LLEVAR LOS LIBROS?

RESPUESTA

DURANTE 8 DIAS

TRAMITES Y SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO:

FERNANDO ORTIZ CRUZ
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

- DE
' ;ifff‘ ;)reu Mlg'eca
% MUN‘Cip;ALH [TTEC]
MARIA BX WEN ORTIZ REUITAR
JEFA DE AREA DE BIBLIOTECA

MUNICIPAL

FECHA DE_
ACTUALIZACION:

02/02/2024

Parque Porfirio Diaz S/N, Colonia Centro




