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NOMBRE: TRAMITE | | SERVICIO | X
1.- ATENCION PSICOLOGICA
2.- ASESORIA JURIDICA.
3.- TRABAJO SOCIAL.
DESCRIPCION: Cédigo de la Cédula: 37C

1.- ATENCION PSICOLOGICA: Brindar orientacion psicolégica a mujeres en situacién violencia de género, asi como
procesos de terapia bajo el modelo de psicoterapia breve.

1.1 Capacitaciones con perspectiva de género a mujeres y poblacion en general,

1.2 Sesiones Psicolégicas.

1.3 Contencién Emocional a usuarias,

1.4 Canalizaciones a instancias correspondientes.

2.- ASESORIA JURIDICA: Brindar asesoria legal seglin sea el caso y las necesidades de mujeres en situacién de
violencia y canalizando a las diferentes dependencias publicas.

2.1 Asesoria legal a mujeres que sufren violencia familiar.

2.2 Asesoria legal a usuaria que solicitan informacién para realizar tramite de divorcio.

2.3 Asesoria legal a usuarias para iniciar demanda de guarda y custodia y pensién alimenticia.

2.4 Canalizaciones a instancias correspondientes.

3.- trabajo social: ayudar con los cuidados de los hijos de las usuarias con actividades ludicas para evitar causar dafios
psicoldgicos y emocionales.

3.1 Informar y orientar a las usuarias sobre los servicios y programas con los que cuenta la IMM.

3.2 Realizar actividades did&cticas con hijos de las usuarias solo en los espacios de la IMM.

FUNDAMENTO LEGAL: Convencién interamericana para prevenir sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer (CONVENCION DE BELEN DO PARA)

Comité para la eliminacién de la discriminacién contra la mujer (SEDAW)
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Ley General de la Igualdad entre Hombres y Mujeres

Cadigo familiar para el Estado de

Cédigo de procedimientos penales para el estado de Oaxaca

DOCUMENTO A OBTENER: No aplica VIGENCIA DEL | No aplica

DOCUMENTO A

OBTENER:
¢SE REALIZA EN LINEA? [ S I\;(O DIRECCION WED No aplica

|

CASOS EN LOS QUE EL | Cuando la usuaria solicite el servicio de asesoria legal o atencion psicoldgica, asi
TRAMITE DEBE | mismo solicite ser canalizada a las diferentes instituciones donde puede ser atendida
REALIZARSE: la problematica.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA | No aplica
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO
DE LA MISMA

REQUISITOS: Original Copias anotar | FUNDAMENTO JURIDICO-
5 anotar la | con numero la | ADMINISTRAT

palabra Sl o | cantidad de | IVO

NO copias

PERSONAS FISICAS



1.-INE

anual de Organizacion del Honorable—‘
untamiento de Tlaxiaco.

2.- Mujeres mayores de 12afios de edad | Manual de Organizacién del Honorable
Ayuntamiento de Tlaxiaco.
N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A
| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS . o
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A
PLAZO MAXIMO DE RESPU ESTA: Atencion inmediata
COSTO: No aplica FUNDAMENTO No aplica
JURIDICO:;
FORMA DE | No aplica TARJETA TARJETA EN LINEA
PAGO: DE DE (PORTAL
CREDITO DEBITO DE PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: No aplica
OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS DE RESOLUCION

Estos servicios se proporcionan a mujeres mayoras de 12 afios de edad, en situacién

DEL TRAMITE de violencia de género.
APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA
DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Honorable Ayuntamiento de la Heroica Ciudad de
Tlaxiaco, Oaxaca.

Instancia Municipal de la Mujer

TITULAR DE LA | Licenciada Laritza Avendafio Sarabia (Titular de la Instancia Municipal de Ia Mujer)

DEPENDENCIA:

DOMICILIO: | CALLE [ Parque Porfirio Diaz interior del palacio municipal a un lado del | NO. INT. Y | Sin ntmero
cajero automatico. EXT.

COLONIA: Centro MUNICIPIO: Heroica Ciudad de Tlaxiaco

CODIGO 69800 HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes en un horario de

POSTAL atencion de 09:00 am a 16:00 horas.

Sébados en un horario de atencién de
09:00 am a 14:00 horas.




iad de

LADA TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO
N/A N/A N/A N/A instanciadelamujer@tlaxiaco.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: N/A
PERSONA TITULARDE LA | N/A B
OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE: N/A NUM. INT. Y EXT. N/A
COLONIA: [ N/A MUNICIPIO: N/A
CODIGO POSTAL: N/A HORARIO Y DIAS | N/A
DE ATENCION:
LADA | TELEFONOS EXTS: | FAX: CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A N/A N/A
FORMATO (S) DESCARGABLES: N/A
INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢La Instancia Municipal de la Mujer atiende a hombres?
RESPUESTA: No
' PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢ Qué programas de apoyos brinda la instancia municipal de la mujer?

RESPUESTA: Programas de capacitaciones con ejes tematicos de empoderamiento econémico de

la mujer, inteligencia emocional y busca alianzas con otras dependencias publicas

como lo es el ICAPET para que las mujeres tomen cursos de reposteria y Bordado.
PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢ Brindan representacion juridica y psicolégica ante fiscalia?
RESPUESTA - No
PREGUNTA FRECUENTE 4: el are a de frabajo social realiza visitas domiciliarias?
RESPUESTA No

TRAMITES Y SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

Area Juridica

ue Porfirio DiaGS

19800

_Area Psicolégica

Estela Gomes Reyes

Psic. Erica:Chavez Carrera |

FECHA DE
ACTUALIZACION:

Wehdiii Enero de 2024
stancia Municipal
de la Mujer




